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Sammanfattning

Projektet Inkluderingslyftet har framgangsrikt starkt kompetensen och samverkan hos medarbetare
inom samordningsforbundens medlemmar och samarbetspartners i Ostra Mellansverige. Det
overgripande malet har varit att starka personalens stallning pa arbetsmarknaden, uppna en battre
arbetsmiljo for personalen, bidra till att deltagande verksamheter uppnar sina mal samt bidra till
en okad samverkan mellan organisationer. Projektmalet har varit att 6ka forutsattningarna att
tillampa kunskap om forhallningssatt och verktyg inom projektets omraden for personal inom
projektets upptagningsomrade, med malsattningen att erbjuda kurser for 1 000 medarbetare. Detta
har uppnatts genom att 6ka kunskapen kring forskningsbaserade férhallningssatt och metodiker,
framst BIP (Beskaeftigelses Indikator Projektet) och VTA (Vagen till arbetsgivarna).

For att na ut brett och skapa langsiktig forandring har Inkluderingslyftet tillampat en iterativ och
varierad pedagogisk modell. Projektet har kombinerat oppna webbutbildningar med fordjupande
fysiska och digitala kurstillfallen, erfarenhetsutbyten och praktiska verktyg som Dialog- och
skattningsverktyget (DOS). Medskapande, reflexiv praxis samt integrering av de horisontella
principerna, jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet, har varit centrala hornstenar
under hela genomforandet.

Resultaten visar pa en mycket hdg och stabil maluppfyllelse: projektet har haft 6ver 2 000
deltagartillfallen och natt éver 900 unika deltagare. Utvarderingarna bekraftar att kurserna har
starkt deltagarnas yrkesroll, skapat battre forutsattningar i arbetsmiljon samt forbattrat samverkan
over verksamhetsgranserna. Personal, ledning samt beslutsfattare har visat ett stigande intresse for
kursverksamheten inom Inkluderingslyftet och viljan att delta vid kurser av det slag som erbjudits
har kat med tiden. Det har ocksa lett till att vi fatt beslut om att permanenta en
kompetensutvecklande resurs via samordningsforbundet vilket gor att vi kan fortsatta det
paborjade arbetet.

Projektresultat
Overgripande mal samt projektmal

Overgripande mal

Att starka personalens stallning pa arbetsmarknaden, uppna battre arbetsmiljo for personalen,
bidra till att deltagande verksamheter uppnar sina mal och bidra till 6kad samverkan mellan
organisationer.

Projektmal

Oka férutsattningarna att tillampa kunskap om forhallningssatt och verktyg inom projektets
omraden for personal hos samordningsférbundens medlemmar i Ostra Mellansverige samt deras
samarbetspartners. Erbjuda kurser for minst 1000 medarbetare (760 kvinnor och 240 man).

| arbetet med Samordningsforbundet Centrala Ostergétlands (SCO) gemensamma dverenskommelse
C-sam har det visat sig positivt att medlemmarna har borjat fa en gemensam kunskapsbas och
gemensamt sprak. Projektet har dven bidragit till 6kad samverkan hos organisationerna. | de
fortsattningskurser som har genomforts i projektet har deltagarna fatt mojlighet att métas over
professioner och verksamhetsgranser.



Nedan beskrivs de femton mal och tillhorande indikatorer som har varit aktuella for
Inkluderingslyftet under hela projekttiden.

Delmal 1
Oka kunskapen om vikten av tilltro till individen.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av tilltro till individen.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden men framst under den period da
fortsattningskursen “Tilltro och forvantningar” genomfordes for merparten av verksamheterna.
Under sista kvartalet berordes inte malet i lika hog grad.

Delmal 2
Oka kunskapen om vikten av jobbfokus.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av jobbfokus.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden men framst under den period da
fortsattningskursen “Jobbfokus och parallella insatser” genomfordes for merparten av
verksamheterna. Under sista kvartalet berérdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 3
Oka kunskapen om vikten av reflekterande arbetssitt.

Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av att ha ett reflekterande
arbetssatt.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden da detta ingar i samtliga kurser som
har genomforts i Inkluderingslyftet, aven fram till projektslut. Detta har aven fungerat som ett
forhallningssatt for projektgruppen.

Delmal 4
Oka kunskapen om vikten av helhetstank och sammanhallna, parallella processer.

Antal deltagare som upplever att de 6kat sin kunskap om vikten av helhetstank och sammanhallna,
parallella processer.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden men framst under den period da
fortsattningskursen “Jobbfokus och parallella insatser” genomfordes for merparten av
verksamheterna. Under sista kvartalet berérdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 5
Oka kunskapen om BIP-progressionsmatningsverktyget.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om BIP:s progressionsmatningsverktyg.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden men framst under den period da
fortsattningskursen “Dialog- och skattningsverktyget” genomfordes for merparten av
verksamheterna. Under sista kvartalet berérdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 6
Oka kunskapen om funktionen arbetsgivarkoordinator.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om funktionen arbetsgivarkoordinator.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomférdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berdrdes inte malet i lika hog grad.



Delmal 7

Oka kunskapen om vikten av avtal och 6verenskommelser mellan arbetsgivare och
myndighetsaktorer.

Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av avtal och overenskommelser
mellan arbetsgivare och myndighetsaktorer.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomfdrdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berordes inte malet i lika hog grad.

Delmal 8
Oka kunskapen om vikten av individuella handlingsplaner.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av individuella handlingsplaner.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomfordes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berordes inte malet i lika hog grad.

Delmal 9
Oka kunskapen om vikten av en kontaktperson for arbetsgivaren.

Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av en kontaktperson for
arbetsgivaren.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomférdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berdrdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 10

Oka kunskapen om vikten av att kunna informera om ekonomiskt stdd till arbetsgivaren.
Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av att kunna informera om
ekonomiskt stod till arbetsgivaren.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomférdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berdrdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 11

Oka kunskapen om vikten av att kunna informera arbetsgivaren om miljéanpassning och fysiskt stod
till individer.

Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om vikten av att kunna informera
arbetsgivaren om miljoanpassning och fysiskt stod till individer.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomférdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berdrdes inte malet i lika hog grad.

Delmal 12
Oka kunskapen om vikten av information och stéd utifran arbetsgivarens behov.

Antal deltagare som upplever att de 6kat sin kunskap om vikten av information och stod utifran
arbetsgivarens behov.

Vi har arbetat med detta mal under en stor del av projekttiden men framst da natverkstraffarna for
arbetsgivarkoordinatorer genomférdes samt da det var som hogst tryck pa VTA webbutbildning.
Under sista kvartalet berordes inte malet i lika hog grad.

Delmal 13
Oka kunskapen om jamstilldhet, icke-diskriminering och tillginglighet.



Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om jamstalldhet, icke-diskriminering och
tillganglighet.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden da detta ingar i samtliga kurser som
har genomforts i Inkluderingslyftet, aven fram till projektslut. Detta har aven varit fokus for
projektgruppens interna arbete.

Delmal 14

Oka kunskapen om hur olika typer av bias/forutfattade meningar paverkar bemétandet av en
individ.

Antal deltagare som upplever att de okat sin kunskap om hur olika typer av bias/forutfattade
meningar paverkar bemétandet av en individ.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden da detta ingar i samtliga kurser som
har genomforts i Inkluderingslyftet, aven fram till projektslut. Detta har aven varit fokus for
projektgruppens interna arbete.

Delmal 15
Deltagarna upplever att de kan tilldmpa den kunskap som de har fatt under projektet.
Antal deltagare som upplever att de kan tillampa den kunskap som de har fatt under projektet

Asikter hos deltagarna om sina mojligheter att tillampa den kunskap som de har fatt under
projektet.

Vi har arbetat med detta mal under nastan hela projekttiden da detta ingar i samtliga kurser som
har genomforts i Inkluderingslyftet, aven fram till projektslut.

Samtliga mal mats utifran andel och inte antal som det tidigare har statt i beskrivningen av
projektets mal och indikatorer. Vi har inte sorterat samt analyserat data utifran kon,

organisationstillhorighet och kommun, detta pa grund av att det blir for utelamnade och att datan
da inte blir anonym.

Mal 3, 4, 5, 13, 14 samt 15

Indikatorer till Mal 3, 4, 5, 13, 14 och 15, se ovan.

Vilka resultat har projektet uppnatt kopplat till malet?

Svaret i den kvartalsrapport dar malet senast redovisades ar fortfarande aktuellt O]
Om ni valjer ovanstaende, klistra in det svaret har:

Om svar fran kvartalsrapport ej ar aktuellt, ange annat svar har:

Fortsattningskurs Dialog- och skattningsverktyget

Den generella maluppfyllelsen via fortsattningskursen Dialog- och skattningsverktyget (DOS) ar 3,81
pa en femgradig skala.

Alla mal berdrs inte i kursen. De som ar aktuella ar mal 3, 4, 5 samt 13, 14, 15.
Mal 3 - 3,82
Mal 4 - 3,78

Mal 5 - 3,94



Mal 13 - 3,76
Mal 14 - 3,61
Mal 15 - 4,16

Resultaten fran utvarderingen av DOS-kursen visar pa en stabil maluppfyllelse i linje med projektets
genomsnitt. Den Gvergripande maluppfyllelsen uppgar till 3,81 pa en femgradig skala, vilket
indikerar att utbildningen i relativt hog grad bidrar till 6kad kunskap och forstaelse.

For mal kopplade till anvandningen av verktyget (mal 5) uppnas ett resultat pa 3,94, vilket ligger i
niva med projektets genomsnitt. Detta visar att deltagarna i stor utstrackning upplever att de har
fatt kunskap om hur verktyget kan anvindas i arbetet. Aven mal kopplade till reflektion och
perspektivtagande (mal 3, 3,82) samt parallella insatser (mal 4, 3,78) uppvisar stabila resultat, om
an nagot lagre i jamforelse med vissa andra utbildningsinsatser.

Sarskilt framtradande ar resultatet for mal 15 (4,16) vilket visar att deltagarna i hog grad upplever
att kunskapen fran utbildningen ar anvandbar i det egna arbetet. Detta indikerar en stark koppling
mellan utbildningens innehall och den praktiska yrkesutévningen.

For mal 13 och 14 (3,76 respektive 3,61) ligger resultaten nagot lagre vilket ar i linje med
projektets 6vergripande monster. Detta tyder pa att utbildningen i mindre utstrackning har bidragit
till en tydlig upplevd kunskapsokning inom omraden som jamstéalldhet, icke-diskriminering,
tillganglighet och bias trots att dessa perspektiv funnits integrerade i utbildningens innehall. De har
dock inte varit skarpt uttalade och vi har inte erbjudit tillfallen att fordjupa och resonera kring
kunskapen sa troligen beror de nagot lagre resultaten pa detta.

Fritextsvaren visar att utbildningen upplevs som relevant och vardefull, sarskilt i relation till
verktygets praktiska anvandning och dess vardegrund. Samtidigt framkommer tydligt att flera
deltagare redan har forkunskaper inom omradet vilket innebér att utbildningen ibland fungerar som
repetition snarare &n som ny kunskap. Detta paverkar skattningarna av upplevd kunskapsokning.

Vidare lyfts behov av praktisk tillampning och implementering for att verktyget fullt ut ska bli en
del av arbetssittet. Aven organisatoriska faktorer sasom tidsbrist, behov av samsyn och
gemensamma arbetssatt framtrader som viktiga forutsattningar for att uppna faktisk effekt i
verksamheten.

Utvecklingspotential finns i att i hogre grad anpassa innehallet efter deltagarnas forkunskaper, samt
att tydligare konkretisera och fordjupa arbetet med jamstalldhet, tillganglighet och bias.

Beskriv hur projektet arbetat for att na detta mal under perioden fran den senaste
kvartalsrapporten fram till projektavslut genom att beskriva de huvudsakliga aktiviteterna som
genomforts:

Genom att deltagande verksamheter har genomfort fortsattningskursen DOS har ovanstaende mal
kunnat nas. Under kurserna har deltagarna fatt bade teoretisk samt praktisk kunskap om dialog- och
skattningsverktyget. Deltagarna har darefter i sina egna verksamheter i olika grad implementerat
detta verktyg och arbetssatt varav under denna tid projektgruppen har varit behjalpliga med tips
och rad.

Ej arbetat med malet under perioden [J



Mal 2, 3, 4, 13, 14 och 15

Indikatorer till Mal 2, 3, 4, 13, 14 och 15, se ovan.

Vilka resultat har projektet uppnatt kopplat till malet?

Svaret i den kvartalsrapport dar malet senast redovisades ar fortfarande aktuellt [J
Om ni valjer att markera ovanstaende, klistra in det svaret har:

Om svar fran kvartalsrapport ej ar aktuellt, ange annat svar har:

Fortsattningskursen Jobbfokus och parallella insatser

Den generella maluppfyllelsen via fortsattningskursen Jobbfokus och parallella insatser ar 3,79 pa
en femgradig skala.

Alla mal berdrs inte i kursen. De som ar aktuella ar mal 2, 3, 4, 13, 14 och 15.
Mal 2 - 3,75

Mal 3 - 3,79

Mal 4 - 3,81

Mal 13 - 3,68

Mal 14 - 3,59

Mal 15 - 4,10

Enkéatsvaren fran kursen visar sammantaget pa ett positivt resultat. Resultaten ligger genomgaende
pa relativt hog niva, mellan 3,59 och 4,10 pa en femgradig skala, vilket indikerar att deltagarna i
stor utstrackning upplever att kursen har bidragit till okad kunskap, medvetenhet och praktisk nytta
i arbetet.

Hogst skattat ar malet som ror kursens anvandbarhet i det egna arbetet (4,10), vilket tydligt visar
att innehallet upplevs som relevant och mojligt att omsatta i praktiken for kursdeltagarna. Bland de
mer konkreta arbetssatten utmarker sig aven vardet av att arbeta med parallella insatser och
aktiviteter (3,87) vilket tyder pa att detta omrade varit sarskilt tydligt och anvandbart for
deltagarna. Aven férmagan att se situationer ur flera perspektiv (3,81) varderas hogt vilket
indikerar att kursen har starkt deltagarnas reflekterande forhallningssatt.

Omraden som jobbfokus (3,75), reflektionstid (3,76) och samverkan (3,75) uppvisar ocksa goda
resultat. Dessa delar framstar som etablerade och relevanta, men med nagot mindre upplevd
kunskapsokning jamfort med de hogst skattade omradena.

Malen inom bias och bemétande (3,59) ligger nagot lagre an Gvriga resultat. Detta kan tyda pa att
dessa fragor upplevs som mer komplexa eller svarare att omsatta direkt i praktiken, alternativt att
kursen i dessa delar i mindre utstrackning har lett till en tydlig kunskapsforflyttning. Samtidigt visar
resultaten att deltagarna i viss grad har okat sin medvetenhet kring hur forutfattade meningar kan
paverka beslut och bemétande.



Nar det galler tillganglighetsanpassning (3,68) ligger resultatet nagot hogre an omradet om bias,
vilket indikerar att deltagarna i relativt god utstrackning upplever att de har fatt 6kad forstaelse
for hur arbetet kan anpassas utifran individens behov.

Fritextsvaren fran enkaten visar att innehallet upplevs som relevant, men inte alltid som ny
kunskap for mer erfarna deltagare. Kursen har framst fungerat som en bekréaftelse och paminnelse
om befintliga arbetssatt. Flera efterfragar mer fordjupning, sarskilt kring perspektivtagande, samt
mindre grupper for att mojliggora djupare reflektion. Det framkommer ocksa att kursen i hogre
grad skulle kunna anpassas efter deltagarnas erfarenhetsniva och roll.

Gallande bias och tillganglighetsanpassning, mal 13-14, upplever manga att innehallet inte ar helt
nytt, vissa beskriver dock en okad medvetenhet kring detta. Det finns ett tydligt behov av mer
konkreta verktyg och praktiska exempel, sarskilt kopplat till den egna yrkesrollen och hur bias kan
hanteras i yrkesvardagen.

Gallande anvandbarheten i arbetet, mal 15, upplevs detta som relevant och anvandbart, vilket
ocksa avspeglas i det hoga resultatet. Samtidigt framgar att nyttan ar storst for nyanstallda medan
mer erfarna deltagare framst ser kursen som repetition. Erfarenhetsutbyte i grupp lyfts som en
sarskilt vardefull del.

Sammantaget visar resultaten att kursen har varit till gagn for kursdeltagarna, sarskilt nar det
galler praktisk anvandbarhet, parallella insatser och perspektivtagande. Det finns samtidigt en viss
utvecklingspotential inom omraden som bias, bemétande och i viss man tillganglighetsanpassning,
dar ytterligare konkretisering, exempel eller mer praktiska moment skulle kunna starka deltagarnas
upplevda larande ytterligare. Aven behov av 6kad malgruppsanpassning, mer fordjupning och fler
konkreta tillampningar for att starka larandet, sarskilt for mer erfarna deltagare, kan utlasas fran
resultaten.

Beskriv hur projektet arbetat for att na detta mal under perioden fran den senaste
kvartalsrapporten fram till projektavslut genom att beskriva de huvudsakliga aktiviteterna som
genomforts:

Genom att deltagande verksamheter har genomfort fortsattningskursen Jobbfokus och parallella
insatser har ovanstaende mal kunnat nas. Verksamheterna har traffats 6ver verksamhets- och
yrkesrollsgranser vilket manga har lyft som sarskilt positivt. Deltagarna har pa sa satt fatt mer
forstaelse for andra yrkesrollers perspektiv samt hur de kan samarbeta battre da de har samma
individflode i fokus.

Ej arbetat med malet under perioden [

Mal 1, 3, 13, 14 och 15

Indikatorer till Mal 1, 3, 13, 14 och 15, se ovan.

Vilka resultat har projektet uppnatt kopplat till malet?

Svaret i den kvartalsrapport dar malet senast redovisades ar fortfarande aktuellt O]
Om ni valjer att markera ovanstaende, klistra in det svaret har:

Om svar fran kvartalsrapport ej ar aktuellt, ange annat svar har:



Fortsattningskursen Tilltro och forvdntningar

Den generella maluppfyllelsen via fortsattningskursen Tilltro och férvédntningar ar 3,90 pa en
femgradig skala.

Alla mal berors inte i kursen. De som ar aktuella ar mal 1, 3, 13, 14 och 15.
Mal 1 - 3,93

Mal 3 - 3,84

Mal 13 - 3,68

Mal 14 - 3,78

Mal 15 - 4,27

Resultaten visar pa ett genomgaende starkt och positivt utfall. Samtliga genomsnittsvarden ligger
stabilt i det ovre skiktet av skalan. Detta indikerar att kurstillfallena har formedlat projektets
karnbudskap och att medarbetarna har en hog medvetenhet om de prioriterade omradena.

Deltagarnas fritextsvar fran enkaterna har analyserats. Manga upplever innehallet som bekant
sedan innan men de ser ett stort varde i repetition, validering av befintlig kompetens och
paminnelse om karnan i det sociala arbetet. Deltagarcitat:

“Jag tycker det har var ett av de allra basta och viktigaste utbildningstillfallena som jag gatt pa de
senaste aren. Det har kdnns som grunden i socialt arbete och det &r sa vart att det lyfts upp och att
vi paminns om det”.

“ Har lart mig vet jag inte om det endast ar pa grund av utbildningen. Men det har varit en
bekréftelse pa det jag haft med mig innan”.

Nagot annat som framkom var att dven om medarbetare har viljan och ser vardet av reflektion sa ar
det avgorande att det skapas ratt forutsattningar i organisationen for att det ska fungera i den
praktiska vardagen.

Det ar vart att notera att nagra parametrar generellt ligger nagot lagre i genomsnitt (3,64-3,78) an
de tidigare analyserade malen om tilltro och reflektion. Detta kan forklaras av att jamstalldhet,
bias och tillganglighet ofta upplevs som mer abstrakta eller strukturellt komplexa fragor att
applicera i det direkta arbetet med individer. Deltagarna skattar sin medvetenhet om att bias
existerar (3,78) nagot hdgre an sin formaga att konkret undvika det i praktiken (3,72) samt hur de
kan tillganglighetsanpassa (3,68). Utbildningen har synliggjort problemet med omedvetna fordomar.
Att bryta dessa monster i beslutsprocesser ar dock en langsiktig process vilket skulle kunna forklara
det marginellt lagre vardet pa de mer handlingsorienterade fragorna.

Genom fritextsvar fran enkaterna kan vi dra slutsatsen att flera deltagare lyfter fram att de har en
gedigen grundutbildning eller arbetar med dessa fragor dagligen. De poangterar dock att
repetitionen och paminnelsen har ett stort eget varde. Det framgar ocksa att kurstillfallet har
fungerat som en konkret tankestallare kring hur omedvetna processer fungerar i vardagen.
Deltagarcitat:

”Undervisningen har berért namnda d@mnen men inte tagit upp nagot nytt, darav har jag inte fyllt i
att jag lart mig nagot.”

”Detta ar nagot som varit och ar en sjalvklarhet i mitt arbete och pa min arbetsplats sedan manga
ar.”

”Det var en bra 6gondppnare att fundera pa hur vi klustrar in manniskor och vad det gor for vara
forantaganden.”



Ett genomsnittsvarde pa 4,27 av 5,00 ar ett hogt resultat gallande mal 15. Det visar att en
overvagande majoritet av deltagarna ser ett direkt praktiskt varde i utbildningen. Trots att manga
deltagare i de tidigare fragorna har papekat att innehallet har varit "basic” eller "repetition”, sa
landar de anda i att kunskapen ar mycket anvandbar. Aven om kunskapen inte alltid var ny sé ar
den viktig for att de ska kunna utfora sitt arbete pa ett bra satt.

Precis som vi sett i tidigare fritextsvar paminner medarbetarna om att hog anvandbarhet i teorin
kraver ratt forutsattningar i praktiken. Flera kommentarer lyfter ocksa att kursen haft paverkan pa
organisationskulturen. Deltagarcitat:

“Valdigt viktigt men da behover vi fa organisatoriska forutsattningar (mer tid = lagre arendeantal)
for att fa tid att méta manniskor samt reflektera.”

“Bra upplagg och duktiga foreldsare. Gjorde att vi kunde ta till oss informationen pa ett
prestigelost, oppet och tryggt satt. Lagom stor grupp (deltagarantal).”

“Mycket vardefullt att vi blandades med andra yrkeskategorier inom forvaltningen.”

“BIP enligt mig har bidragit till att jag och mina aldre kollegor synliggor och ifragasatter radande
normer som har varit cementerade och normaliserade i verksamheten. Duktiga forelasare.”

Beskriv hur projektet arbetat for att na detta mal under perioden fran den senaste
kvartalsrapporten fram till projektavslut genom att beskriva de huvudsakliga aktiviteterna som
genomforts:

Genom att deltagande verksamheter har genomfort fortsattningskursen Tilltro och forvintningar
har ovanstaende mal kunnat nas. Deltagarna har genom olika 6vningar kunnat reflektera 6ver
begrepp och fenomen som tilltro, forvantningar, Pygmalioneffekten, bias, beteenden med mera
under kurstillfallena vilket de sedan ofta har arbetat vidare med i sina team och sin yrkesvardag.

Ej arbetat med malet under perioden [

Mal 1, 2, 3, 4, 13 och 14:

Indikatorer till Mal 1, 2, 3, 4, 13 och 14, se ovan.

Vilka resultat har projektet uppnatt kopplat till malet?

Svaret i den kvartalsrapport dar malet senast redovisades ar fortfarande aktuellt O]
Om ni valjer ovanstaende, klistra in det svaret har:

Om svar fran kvartalsrapport ej ar aktuellt, ange annat svar har:

Grundkurs BIP- frdn insikt till praktik

Den generella maluppfyllelsen via grundkursen BIP- fran insikt till praktik (webbutbildning) ar 3,82
pa en femgradig skala.

Mal 1 - 3,93
Mal 2 - 4,01
Mal 3 - 3,80
Mal 4 - 3,95
Mal 13 - 3,71
Mal 14 - 3,61
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Resultaten fran utvarderingen av grundkursen BIP - frdn insikt till praktik visar pa en 6vergripande
maluppfyllelse pa 3,82 vilket ligger i niva med projektets genomsnitt. Detta indikerar att kursen i
relativt hog grad bidrar till att starka kunskap och forstaelse for de grundlaggande principerna
utifran resultaten av studien BIP fran 2016.

De hogst skattade malen aterfinns inom jobbfokus och parallella insatser (mal 2 och 4) vilket tyder
pa att dessa delar av utbildningen varit sarskilt tydliga och relevanta for deltagarna. Aven tilltro till
individen (mal 1) och perspektivtagande (mal 3) uppvisar stabila resultat och visar att kursen bidrar
till att starka centrala forhallningssatt.

Reflektionstid ligger nagot lagre vilket kan indikera att detta omrade upplevs som mer utmanande
att omsatta i praktiken, snarare an att forsta teoretiskt. Samverkan ligger pa en relativt god niva
men utan att utmarka sig som ett omrade med tydlig kunskapsokning.

Aven i denna kurs ligger delmal 13 och 14 dven nagot lagre i jamforelse med 6vriga mal, i linje med
projektets samlade resultat. Detta tyder pa att dessa perspektiv inte i tillracklig utstrackning har
omsatts i konkret och upplevd kunskapshojning, trots att de implicit ingar i utbildningens innehall
(se analys av fortsattningskursen DOS).

Fritextsvaren fran enkaterna visar att kursen upplevs som relevant och viktig men att den for vissa
deltagare framst fungerar som en repetition av redan befintlig kunskap. Detta galler sarskilt
deltagare med tidigare erfarenhet av BIP eller liknande arbetssatt vilket paverkar upplevelsen av
larande och darmed aven statistiken.

Det framkommer aven behov av mer konkreta inslag, exempelvis kopplat till hur verktyg och
arbetssatt anvands i praktiken. Pedagogiska aspekter, sasom nivaanpassning och upplagg i
webbutbildningen, lyfts ocksa som utvecklingsomraden.

Organisatoriska forutsattningar, sasom tid for reflektion och stod fran ledning, beskrivs som
avgorande for att kunskapen ska kunna omséttas i praktiken. Detta pekar pa att maluppfyllelse inte
enbart ar beroende av kursens innehall utan dven av implementeringskapaciteten i
verksamheterna.

Sammanfattningsvis bidrar grundkursen till projektets maluppfyllelse genom att etablera en
gemensam kunskapsgrund och starka centrala arbetssatt. Utvecklingspotential finns i okad
differentiering utifran deltagarnas forkunskaper, fler praktiska tillampningar samt en tydligare
fordjupning inom omraden som bias, jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet samt
reflexiv praxis.

Beskriv hur projektet arbetat for att na detta mal under perioden fran den senaste
kvartalsrapporten fram till projektavslut genom att beskriva de huvudsakliga aktiviteterna som
genomforts:

Sedan projektets start och lanseringen av webbutbildningen BIP - fran insikt till praktik har over
1200 personer registrerat sig pa utbildningen (bade inom och utanfér projektet). Det inkommer
stadigt nya kursdeltagare och vi far manga forfragningar samt feedback om den fran verksamheter
over hela landet. Vi har dven fatt in manga onskemal att webbutbildningen ska finnas kvar dven
efter projektets slut. Detta ar ett 6nskemal som vi kommer att mota.

Ej arbetat med malet under perioden [J
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Mal 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 och 15

Indikatorer till Mal 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 och 15, se ovan.

Vilka resultat har projektet uppnatt kopplat till malet?

Svaret i den kvartalsrapport dar malet senast redovisades ar fortfarande aktuellt [J
Om ni valjer ovanstaende, klistra in det svaret har:

Om svar fran kvartalsrapport ej ar aktuellt, ange annat svar har:

Grundkurs Vdgen till arbetsgivarna (VTA)
Den generella maluppfyllelsen via grundkursen VTA ar 4,13 pa en femgradig skala.

De mal som berdrs ar 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 och 15.

Mal 6 - 3,93
Mal 7 - 4,14
Mal 8 - 4,17
Mal 9 - 4,29
Mal 10 - 4,00
Mal 11 - 4,17
Mal 12 - 4,14
Mal 13 - 4,14
Mal 15 - 4,17

Den dvergripande maluppfyllelsen for webbutbildningen Végen till arbetsgivarna uppgar till 4,13 pa
en femgradig skala. Detta visar att deltagarna i hog grad okat sina kunskaper kopplade till
sjupunktsmodellen (mal 6-12). Sjupunktsmodellen belyser de 7 specifika stodinsatser som
arbetsgivarna efterfragar for att 6ka viljan och forutsattningarna for att anstélla personer som star
langt ifran arbetsmarknaden. Deltagarna har dven i hog grad fatt okad kunskap om hur 6kad
inkludering kan bidra till minskad risk att manniskor diskrimineras (mal 13). Resultatet fér mal 15
(4,17) indikerar ocksa att deltagarna i hog grad upplever att den kunskap de fatt ar tillampningsbar
i arbetet.

Beskriv hur projektet arbetat for att na detta mal under perioden fran den senaste
kvartalsrapporten fram till projektavslut genom att beskriva de huvudsakliga aktiviteterna som
genomforts:

Totalt sedan projektstart har 420 deltagare registrerat sig pa webbutbildningen VTA (inom och
utanfor projektet). Det ar inte i samma storlek som for BIP - frdn insikt till praktik men det finns
fortfarande ett intresse och efterfragan om VTA och da framst om de mer grundlaggande
principerna inom detta omrade. | borjan av projektet holls ett antal natverkstraffar. Pa grund av
olika omstandigheter ute i verksamheterna sa kunde dessa inte prioriteras av medarbetarna pa
samma satt som tidigare. Nagra av de koordinatorer som varit mest drivande i natverket har under
projektets gang slutat sina tjanster av olika anledningar. Nya medarbetare har valt att inte
prioritera traffarna vilket bidrog till att intresset for traffarna mattades av. Darfor andrade
VTA-teamet om sitt pedagogiska material for att kunna mota upp verksamheternas behov.

Ej arbetat med malet under perioden [J
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Utdrag ur intervjuer med kursdeltagare

| projektets slutfas genomfordes intervjuer med ett antal deltagare. Nedan finns ett axplock fran
dessa. Underlaget visar pa att intervjupersonerna overlag ar néjda med de aktiviteter som har
erbjudits inom Inkluderingslyftet samt poangterar aven saker som att det ar viktigt att hela kedjan i
en verksamhet behover ha samma information samt att kompetensutvecklingsinsatser behover
forekomma kontinuerligt och vara mer strukturerade.

Det har varit relevant innehdll fér min yrkesvardag, anledningen till att det kdnns relevant dr for
att andra i min yrkesroll som samverkar med mig fdar ge synpunkter till det som dr vildigt ndra i
vardagen for mig och for dem.

Ndr ni tillsammans med oss har format innehdllet sd blir det vildigt relevant.

Efter varje tillfdlle har jag reflekterat mycket. Det blir mer ndra ndr en tdnker igenom sina
drenden utifrdn det som kom upp pd kurserna, viktigt att ha lite mellanrum sd att en hinner tdnka
lite mellan sina drenden. Jag vet redan detta med tilltro men det blir dnnu mer pdtagligt och jag
applicerar det dnnu mer efter dessa tillfdllen. Annu mer kring hur vi anvédnder DOS-verktyget, jag
kan dela med mig mer till resten av gruppen. Jag har ldrt mig mer om hur de andra tdnker kring
skattningsverktyget och de férhoppningsvis frdn mig. Aven om tilltro. Jag dr en av de som har
anvdnt DOS (dialog- och skattningsverktyget) och anvidnt det som grund for ett samtal, inte bara
for att gora det och sedan sldnga det. Kdnns som att jag har bidragit till detta. Vi reflekterar mer
kring detta och jag kdnner mig stdrkt och uppmuntrad att fortsdtta med detta.

Ert sdtt att, fortbildningens sdtt, att ldra ut. PG en teamtrdff kan en jobba mer pad ett
strukturerat sdtt, det skulle vara roligt att ldra sig mer om reflekterande team, sd att vi sjdlva
kan applicera det vi gor frdn era kurser. Vi behover dels 6va pd det, kanske ett verktyg, en ram for
reflekterande team, strukturen kring detta for att kunna anvdnda sig av detta.

Att medarbetarna ska kdnna att det dr meningsfullt sd att deltagarna kédnner att det dr
meningsfullt. Medarbetarna ska se kopplingen mellan de aktiviteter de g6r nu och mdlet/syftet att
det i slutdndan ska leda till jobb, och dd kan brukarna ocksad se det.

Att ha gadtt kurserna dr hjdlpsamt ndr man pratar i gruppen. Kunna visa pd evidens. Jag har tyvdrr
inte haft tid att jobba med det s mycket som jag hade velat. Man mdste jobba med det annars
blir det en engdngsinsats.

Ska trdffas tvd gdnger per termin, verksamheter som gér samma saker men pad olika hall. Har
hittills varit vdldigt vardefullt. Skillnad efter kurserna. Innan mer sdllan.

Jéttebra innehdll, anvdndbart. RAdd kring hur stdlla frdgor. Skattningsverktyget, den kursen var
valdigt bra. Vi jobbar riktat med detta, hur samtalet kan genomféras, hur anvédnda verktyget.
Generellt vildigt n6jd med alla kurser, kom upp tydligt gdllande DOS-kursen.

Helheten och att det hdnger ihop. Att det hdnger ihop just med delarna dven fast vi jobbar mer
med en av dem.

Praktiskt sett gdllande DOS-verktyget sd har det gett nytta. Filmerna ndr vi kunde se en fiktiv
situation ddr jag kunde se ett samtal gav mig kunskap och mod hur jag kunde ldgga upp ett samtal.
Nytta av hela konceptet kring BIP, begrepp, 6nskat att vi hade kunnat jobba mer med detta. Jag
upplever att vi har fastnat mycket kring BIP-skattningen, det dr konkret. Annars pratar vi inte
mycket kring begreppen som tilltro och jobbfokus, jag hade dnskat mer tydlighet kring detta frdn
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vdra chefer. Arbeta mer med detta. Anvinda mer reflexiv praxis. Handlar mer om verktyget, inte
sd fordjupat.

Byta handldggare till exempel, dd brukar vi komma pd det, enligt BIP dr det inte bra att byta
handldggare. Tyvdrr anvdnds inte BIP sd jdttemycket i vardagen. Hade gett mer om vi hade kunnat
ta med hela paketet och jobba mer med detta, det dr en bra utgdngspunkt.

Hade varit bra om det hade varit mer uttalat, sdtter ord pd det vi gor, anvinder oss av detta.

Exempelvis det hdr med tilltro till individen. Individer som jag kdnner mindre tilltro till, jag
resonerar kring detta, jag har det med mig, vad kan det bero pd. Jag forsoker tdnka bredare, mer
ldngsiktigt. En vdldigt bra grundstomme. Som personal kan jag ibland tdnka att nu gdr det inte sd
bra, om jag inte hade haft BIP sG hade jag kanske inte haft lika mycket ork, det dr
motivationshdjande.

Det hdnder att vi pratar om det i lite mindre konstellationer, inte sd uppstyrt. Vi pdminner
varandra, det hdr perspektivet kan vi ha. Men ibland kdnns det som att det dr lite bortglomt.
Borde vara mer strukturerat. Mycket fokus pad skattning, det dr det som vi bygger rutiner pd. Vi vill
mer att vi tdnker pa hur vi kan arbeta utifrdn det hdr arbetssdttet i sin helhet.

F6r mdnga dr det ldttare att forstda det hdr med skattning, vill kunna mdta, fd in i
verksamhetssystemet, blir ldtt att vi fokuserar pd denna del, Ledningen skulle behdva sdtta sig in i
ett annat sdtt att arbeta kring BIP-forskningen. Mer strukturerade trdffar av ledningen, inte att vi
medarbetare behéver skapa dessa.

Jag vill skicka med att jag dr vildigt néjd, hoppas det kan fortsdtta pd ndgot sétt framover.
Fortsdtta i var forvaltning. Ofta fdr en ga en egen webbkurs och ta in sjdlv. Informationen gdr in
mycket bdttre med sddana hdr kurser, att préva och dva. Hoppas att vi kan fortsdtta med detta
framéver, jag och flera andra dr intresserade av vidareutbildning. Inte bara gd en BIP-kurs ndgon

gang.

Bekraftelse av tid

Forutom de mer omfattande enkaterna sa har deltagarna fatt svara pa tva korta fragor samt haft
mojlighet till att lamna fritextsvar. Direkt efter varje kurstillfalle har kursdeltagarna fatt “Bekrafta
sin tid”, det vill saga bekrafta att de har deltagit pa en kurs. Detta har genomférts digitalt och som
en kontroll till den anmalningsrutin som har anvants i projektet. | samma lank svarade aven
kursdeltagarna pa nedanstaende fragor. Detta har medfért att vi direkt har kunnat fa in feedback
fran kursdeltagarna vilket har mojliggjort att vi har kunnat gora justeringar i upplagg och innehall
snabbt.

BIP-relaterade kurser

Hur upplevde du det hdr utbildningstillfdllet?
4,20

Kunde du ta till dig informationen under utbildningstillfillet?
4,37
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Digitala tillfallen i genomsnitt nagot lagre an pa plats.

VTA-relaterade kurser

Hur upplevde du det hdr utbildningstillfdllet?
4,62

Kunde du ta till dig informationen under utbildningstillfdllet?
4,69

Digitala tillfallen i genomsnitt nagot hogre an pa plats.
OBS! Baserat pa endast fyra tillfallen med samma deltagare.

Horisontella principer

Arbetet med de horisontella principerna (HP), jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet,
har under projektets tre ar haft sin starkaste forankring i hur projektgruppen sjalv arbetat och
forhallit sig till fragorna.

Som stod for det lopande arbetet har vi haft en rutin samt en praktisk handledning. Utover det har
vi genomfort tva gemensamma traffar i hela projektgruppen med fokus pa HP. Syftet med traffarna
har dels varit att fordjupa den egna kunskapen, dels att tillsammans diskutera hur principerna kan
omsattas i projektets aktiviteter, i synnerhet i utbildningsinsatserna.

Tillganglighetsfragor har funnits med som ett kontinuerligt inslag i det praktiska arbetet.
Utformning av presentationer, informationsmaterial och dvningar har lGpande diskuterats utifran ett
tillganglighetsperspektiv. Vi har aven aktivt sett over bilder och exempel i materialet for att spegla
mangfald och jamstalldhet.

Projektet har haft tva mal direkt kopplade till de horisontella principerna. Mal 13 (Oka kunskapen
om jamstalldhet, icke-diskriminering och tillganglighet) samt mal 14 (Oka kunskapen om hur olika
typer av bias/forutfattade meningar paverkar bemétandet av en individ). | enkatuppféljningen har
dessa mal generellt skattats lagre an 6vriga delmal, omkring 3,6-3,7 av 5. Det bor tolkas med
vetskap om att HP-fragorna varit genomgaende integrerade inslag i kursinsatserna snarare an
tydliga, avgransade delar.

Utanfor de ordinarie kursaktiviteterna genomfordes en forelasning om jamstalldhet och jamlikhet
inom valfarden i samband med kampanjen Europa i min region, oppen for brett deltagande.

Ett resultat vi har sett i enkater och efterfoljande utvardering av dessa ar att de inslag som berort
HP-fragor upplevts som nagot Gversiktliga. Nar innehallet ska passa manga riskerar det att landa pa
en niva som ar for grund for de med mer erfarenhet av fragorna. En konkret lardom &r att vi hade
kunnat komplettera med riktade diskussions- eller reflektionsévningar pa en djupare niva med fokus
pa de dilemman som projektdeltagarna faktiskt moter i sin vardag. En sadan fordjupning hade
sannolikt gett ett mer meningsfullt larande och battre utfall i enkatskattningarna.

Parallellt med kursinsatserna har HP-fragorna funnits som ett genomgaende perspektiv internt i
projektet under hela perioden: i hur vi arbetat, vad vi formedlat och hur vi har formedlat det samt
hur vi har forhallit oss i métet med deltagare som uttryckt sig pa satt som gar emot de horisontella
principerna.
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Har projektet lett till resultat och lardomar som kommer att tas tillvara efter projektet?

X Ja, i linje med projektmal beskrivna ovan.

X Ja, pa féljande satt:

Projektet har lett till flera resultat och lardomar som redan nu har borjat tas tillvara samt aven
planeras att gora det efter projektslut. Via SCO:s parters gemensamma 6verenskommelse C-sam har
manga av lardomarna redan borjat testas samt implementeras. Flera av medarbetarna har tagit del
av kompetensutveckling via Inkluderingslyftet.

Det finns dven 6nskemal om fortsatt starkande av medarbetarnas kompetensutveckling vilket
grundar sig i de omraden som projektet haft som fokusomraden. Har kan resultaten av projektet
bidra till att parterna far en gemensam kompetensgrund att utga ifran vilket underlattar samverkan
och i sin tur arbetet med det gemensamma individflodet i slutandan. Det som parterna exempelvis
signalerar behov av ar kunskapsokning gallande dokumentation/sprak och rutiner for reflexiv praxis.
Medarbetare pa SCO har varit pa flera studiebesok hos parternas verksamheter och insatser och da
genomfort behovskartlaggningar gallande kompetensutveckling och implementeringsstod.

Framover kommer aven arbetet med det transnationella samarbetet gallande DBL (Det
arbetsmarknadsprofessionella landskapet, Vaeksthuset) som &r néra kopplat till bade BIP och VTA
att utvecklas ytterligare. Information om vara webbutbildningar samt dven fortsattningskurserna
har spridit sig aven utanfor vart upptagningsomrade. Da webbutbildningarna ar éppna for alla
mojliggors spridningen av Inkluderingslyftets resultat i annu storre grad.

Det transnationella arbetet med Vaeksthuset i Danmark har varit mycket givande. Vi har bland
annat arbetat med att oversatta den danska skriften om DBL till svenska. Detta for att underlatta
for svenska verksamheter att kunna ta till sig kunskapen om det arbetsmarknadsprofessionella
landskapet framover. Vi har aven regelbundet under projekttiden deltagit i Vaeksthusetes
aktiviteter sasom forelasningar, seminarier och kunskapsnatverk. Partnerskapstraffarna dar
representanter fran Sverige, Danmark och Norge deltog har lett till givande diskussioner samt
kunskap och erfarenheter om de tre skandinaviska ldndernas bade med- och motgangar samt
likheter och skillnader géllande arbetsmarknadsfragor. En kunskapsagent fran Vaeksthuset holl aven
ett avslutande seminarium pa plats i Linkoping for att slutfora och sammanfatta denna del av
samarbetet. Detta samarbete fortsatter bland annat i form av att halla kontakt med Vaeksthuset,
deltagande i kunskapsnatverk samt omvarldsbevakning avseende ny forskning fran Vaeksthuset. |
projektet har vi varit med och bidragit med input i arbetet med att ta fram Det
arbetsmarknadsprofessionella landskapet samt larandemoduler och profilverktyg. Slutprodukterna
har presenterats for oss vid olika workshops och seminarium vilket vi har kunnat hamta inspiration
och material fran till Inkluderingslyftets aktiviteter.

CINej, pa grund av:

Har projektet lett till ovantade resultat av projektet, saval positiva som negativa.
X Ja, projektet har lett till foljande ovantade resultat:

Ett nagot ovantat resultat ar att det har varit sa stort intresse for Inkluderinglyftet och de
utbildningsaktiviteter som har erbjudits dven utanfor projektets upptagningsomrade utan att
projektgruppen har genomfort nagon stor marknadsforingsaktivitet i just dessa omraden. Detta
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galler saval geografiskt som aktorsmasigt. Verksamheter som Kriminalvarden, Svenska kyrkan,
Stadsmissionen, Stangastaden (Linkstep), Work Education med flera har visat intresse.

Manga verksamheter har hort av sig och fragat om vara tva webbutbildningar kommer att finnas
kvar efter projektslut. Da ar det gladjande att kunna svara att de kommer att finnas tillgangliga
aven framover.

Vi har under en langre tid haft dialog med verksamhetsutvecklare pa Region Ostergstland om
kursupplagg for deras medarbetare (framst rehabkoordinatorer). Regionen gick forra aret igenom
ett varsel med uppsagningar och omorganisering, detta i kombination med att de hade andra
utbildningsinsatser de behdvde prioritera gjorde att de under projekttiden inte kunde ta del av vart
kurspaket inom Inkluderingslyftet. Detta paverkade inte deltagarantalet.

Att kurser har planerats in under perioder da vissa verksamheter har haft hog arbetsbelastning,
exempelvis ekonomiskt bistand under utbetalningsperiod, skapade en stress hos vissa kursdeltagare
och kan i viss man ha paverkat motivationen att delta samt formagan att ta till sig kursinnehallet.
Projektgruppen drog lardom av detta och kontrollerade med verksamheternas ledning gallande de
efterfoljande kurstillfallena.

Vid nagra tillfallen har bade kursdeltagare (personal) och vi (utbildare) saknat chefer/ledning vid
utbildningstillfallena. Under projektets gang blev det en battre férankring med
verksamhetsledningarna.

Cirka ett ar in i projektet drog sig Arbetsférmedlingen ur Inkluderingsprojektet pa grund av att de
pa nationell niva tagit beslut om att deras medarbetare inte skulle delta i nagra
kompetensutvecklingsinsatser utover de som de redan kommit dverens om. Deltagarantalet for
Arbetsférmedlingen var dock endast 20 personer och det &r inget som har paverkat varken resultat
eller budget gallande helheten av projektet. Dock fanns intresset kvar lokalt sett vilket medforde
att flera chefer och medarbetare horde av sig till projektgruppen och ville planera in och delta i
kursaktiviteter.

CJEj aktuellt

Beskriv eventuella goda exempel som ni sarskilt vill lyfta fram. Detta kan vara exempel som
visar pa stegforflyttningar, lyckade metoder, arbetssatt eller insatser som bidragit till projektets
resultat.

X Foljande goda exempel som vi vill lyfta fram:

Projektgruppen har kontinuerligt utvarderat de kompetensutvecklingsinsatser som har genomforts i
projektet, dels via de mer omfattande enkaterna men ocksa via direktutvarderingen som
kursdeltagarna genomfort via bekraftelse av tid som gors direkt efter en genomford kurs. Detta har
resulterat i att vi har kunnat gora vissa andringar direkt vilket har gett positiva resultat i form av
nojdare deltagare och 6kad kunskap.

Fordelen med att tillhandahalla webbutbildningar &r att de ar lattillgdngliga och att
verksamheterna latt kan tillgodogora sig informationen i den omfattning och under den tidsperiod
som passar dem. Dessa utbildningar ar dven 6ppna for alla att ga, inte bara projektdeltagare, vilket
gor att information och kunskap sprids aven utanfor Inkluderingslyftets upptagningsomrade.

Vi har aven arbetat mycket med anvandarinvolvering under revideringen av dialog- och
skattningsverktyget (DOS) da vi har haft kontakt med olika nyckelpersonsgrupper i form av
socialsekreterare, arbetsterapeuter, koordinatorer, pedagoger, psykologer,
arbetsmarknadskonsulenter med flera. Tack vare detta har vi fatt in feedback ur manga olika
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perspektiv vilket har medfort att skattningsmaterialet har granskats mer pa djupet och att den
slutgiltiga versionen kommer att vara framarbetad utifran en gedigen grund férankrad i den
aktuella yrkesvardagen och med fokus pa individerna.

Att genomféra sa manga kurstillfallen som mojligt fysiskt har varit en malsattning i projektet. | de
fall det inte har varit mojligt, mestadels pa grund av verksamheternas forutsattningar, sa har vi
genomfort kurserna digitalt. Detta har varit fullt genomférbart men det har varit nagot svarare att
till exempel kunna visa upp alla delar av dialog- och skattningsverktyget pa ett lika enkelt satt
digitalt. Detta kan vara anledningen till att vi har fatt nagot lagre betyg pa de kurser som har
genomforts digitalt.

LJEj aktuellt

Har projektet haft en projektutvardering?
U Ja

X Nej

Vid ja, bifoga underlag fran projektutvarderingen under ”Dokument”.

Metoder och tillvagagangssatt

Beskriv pa vilket satt de valda metoderna och tillvagagangssatten har bidragit till att na
projektets resultat. Har ska fokus ligga pa projektets overgripande metod och tillvagagangssatt
som har beskrivits i ansokan om stdd och inte pa enskilda aktiviteter.

Projektet har utgatt fran ett iterativt och testande arbetssatt dar metoder och innehall successivt
har utvecklats och justerats utifran erfarenheter och aterkoppling. Detta har mojliggjort en hog
grad av flexibilitet och anpassning, vilket i sin tur har bidragit till att sakerstalla relevans och
kvalitet i de insatser som genomforts.

Ett centralt tillvdgagangssatt har varit att kombinera olika former av larande dar digitala inslag
sasom webbutbildningar har integrerats med fysiska traffar. Denna blandning av format har skapat
goda forutsattningar for bade tillgdanglighet och fordjupning. Vidare har projektet konsekvent
arbetat med att integrera teori och praktik genom att varva kunskapsinhamtning med ovningar och
strukturerade reflektionsmoment. Detta har starkt deltagarnas mojlighet att omsatta kunskap i
praktiken och bidragit till ett mer hallbart larande.

Anvandarinvolvering och medskapande har varit en barande del av metodiken. Genom att l6pande
inhdmta synpunkter och erfarenheter fran malgruppen har projektet kunnat anpassa innehall och
upplagg utifran faktiska behov. Detta har inte bara okat traffsakerheten i insatserna utan ocksa
bidragit till okat engagemang och agarskap hos deltagarna.

Projektet har dven arbetat aktivt med de horisontella principerna vilket har genomsyrat saval
planering som genomforande. Perspektiv kopplade till exempelvis likabehandling, tillganglighet och
icke-diskriminering har integrerats i metodval och arbetssatt vilket har bidragit till att skapa
inkluderande och jamlika forutsattningar for deltagande.

Arbetet har vidare tagit sin utgangspunkt i kunskapsunderlag fran studien BIP samt metodiken i VTA.
Dessa har fungerat som vagledande ramverk och bidragit med bade teoretisk férankring och
praktiska angreppssatt vilket har starkt projektets kvalitet och bidragit till maluppfyllelse.
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Har ni natt planerat antal deltagare?

Planerat antal kvinnor: 760

Planerat antal man:240

Unikt antal deltagare: 907 (stort bortfall pa grund av att alla inte signerar, ca 300-400).
Totalt antal deltagare: 2199

X Ja

[ Nej

Om nej - varfor?

[Fritextfalt]

OBS! | samband med att slutrapporten och sista ansékan om utbetalning skickas in ska
projektdgaren sékerstdlla att rapporteringen till SCB dr korrekt och att samtliga deltagare
avslutats i samband med projektavslut.

Har projektets plan for genomforande forandrats under projekttiden?
X Ja
O Nej

Vid ja: Har dessa forandringar/avvikelser fran den ursprungliga planen haft paverkan pa det
forvantade resultatet?

X Ja
[INej
Vid ja: Beskriv dessa forandringar/avvikelser samt hur de paverkat det forvantade resultatet.

Da ansokan skrevs uppstod ett missforstand kring fragan om hur antalet deltagare skulle
redovisas.Vi uppfattade att varje delprojekt (som bestad av ett antal kurser) skulle hanteras for sig
och att det totala antalet deltagare darmed skulle berdknas utifran hur manga personer som
forvantades ga kurserna totalt sett. En slutsats som vi upplevde som logisk eftersom en sadan
redovisning visar vardet av att en och samma person fullfoljer mer an en kurs. Nar vi sedan fick
klart for oss att varje person endast kunde réknas en gang oavsett antal kurser personen slutforde
fick vi revidera antalet deltagare och darmed ocksa kostnaden per deltagare, fran 1650 till 1000
deltagare.

| praktiken har detta inte paverkat det faktiska utfallet av projektet. Deltagarna har kunnat vélja
om det varit relevant for dem att endast delta i grundkurserna eller om de sett nytta med att aven
lagga till vara olika férdjupningskurser samt om de bade sett nytta med att delta i
kursverksamheten med koppling till BIP och VTA. En stor andel har valt att delta i samtliga kurser
som projektet erbjudit och parallellt med den ordinarie redovisningen, dar varje unik deltagare
endast raknas en gang, har vi valt att ocksa redovisa det totala antalet personer som deltagit vid
vara kurser. Pa sa satt kan vi ge en mer heltackande bild av vad projektet levererat och ur ett
kvalitativt perspektiv beskriva pa vilken niva som personalen tagit till sig av den kunskapsmassa som
projektet erbjudit. Nu finns ingen vetenskaplig studie som kan bekrafta att var tes ar sann men vi
finner det rimligt att anta att det finns en paverkan i de mer langsiktiga effekterna gallande
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personalens mojlighet att Gversatta den formedlade kunskapen i praktisk formaga och darmed
konkret nytta och varde for sig sjalva och de tjanster som erbjuds, vilket vi funnit relevant att
diskutera med vara samarbetsparter och de politiker som initialt efterfragat projektet och som
ansvarar for implementeringen av de arbetssatt som projektet arbetat fram. Vi kan konstatera att
all personal, chefer och ledare samt beslutfattarna har visat ett stigande intresse for
kursverksamheten och att viljan att delta vid kurser av det slag som erbjudits har okat med tiden.
Det har ocksa lett till att vi fatt beslut om att permanenta en kompetensutvecklande resurs via
samordningsforbundet vilket gor att vi kan fortsatta det paborjade arbetet.

| ansokan stod aven att projektet skulle erbjuda 1 000 anstallda BIP kurs 1, 300 anstallda BIP kurs 2,
50 anstallda fordjupningskurs BIP samt 300 anstallda VTA-kurs och fordjupning. Dessa siffror bygger
pa den forsta berakningen pa 1650 personer. Utifran projektgruppens kompetens samt vad
verksamheterna uttryckte for behov och 6nskemal utvecklades da ett kurspaket bestaende av tva
webbutbildningar samt tre fortsattningskurser. Statistiskt underlag finns enbart utifran totalt antal
deltagare och inte unikt antal deltagare gallande dessa kurser och darav redovisar vi inte antal per
kurs.

Organisationer som ej deltagit i kompetensutveckling:

Har ska ni ange de organisationer som vid projektavslut ar inlagda i Projektrummet+ och som har
inkommit med intyg om stod av mindre betydelse, men som inte deltagit i projektet:

Ej aktuellt.

Organisationsnummer:

Namnteckning (behorig person att signera slutrapport)

Namnfortydligande

Ort och datum



Linképing

Ort
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SIGNERING MATTIAS BERGSTROM
Signerad med BankID 2026-09-17 18:33

2026-09-17

Datum

MATTIAS BERGSTROM

Signatur
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