Valfardsguiden i siffror

Hela resan: juni 2021 - maj 2026

Nar Valfardsguiden nu stangs ner ar det har inte bara en summering av trafik. Det ar sparen av hur tjansten
anvandes: manniskor som hittade hit, sokte stod, klickade vidare, anvande guidning och férsokte forsta vilket
nasta steg som fanns.

Det har ar vara greatest hits fran resan.

1. Fran idé till verklig anvédndning

Vélfardsguiden gick fran att vara ett initiativ i offentlig sektor till en digital tjanst som anvéandes i stor skala.

260 000+ 500 000+ 600 000+

besok sidvisningar actions

63 000+ 28 000+ 120 000+

klick vidare sokningar starter i guidningsfloden

Det ar inte bara siffror. Det &r manga tusen tillfallen dar nagon forsokte hitta ratt stod, ratt kontakt eller ratt
nasta steg.

2. De starkaste avtrycken

Nadde verklig skala Over 260 000 besék Tjansten blev anvand pa riktigt,
inte bara testad.

Innehallet anvandes Over 500 000 sidvisningar Besokare laste, jamfoérde och
utforskade innehallet.

Manniskor gick vidare Over 63 000 klick vidare Besdken ledde ofta vidare till
kontakt, karta, aktor eller stod.

Guidningen anvandes Over 120 000 starter i Hittaguiden och filter blev en
formular/guidningsfloden faktisk vag in i innehallet.
Behov blev synliga Over 28 000 sékningar Varje s6kning visar ett behov, en

fraga eller en situation.
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Storsta heldret 2025: ver 103 000 besok Tjansten nadde sin hogsta niva
mot slutet av resan.

Fortsatt stark anvandning Nastan 59 000 besék under Aven vid slutet fortsatte
2026 fram till maj manniskor att anvanda tjansten.

3. Den korta berattelsen

Fran juni 2021 till maj 2026 hade Valfardsguiden 6ver 260 000 besok och éver en halv miljon sidvisningar.

Under samma period klickade besokare 6ver 63 000 ganger vidare till externa aktorer, kontaktvagar, kartor
och stéd.

Det gor att Valfardsguiden inte bara var en informationssida. Den fungerade som en brygga: fran osakerhet
till orientering, fran sokning till forslag, fran innehall till nasta steg.

Sarskilt tydligt blir det i hur guidningsflddena anvandes. Over 120 000 starter i formulér och guidningsfléden
visar att manga inte bara letade passivt. De forsokte aktivt hitta ndgot som passade deras situation.

Y. Ar for ér

2021* 1118 6 246

2022 4304 18715 1431 898 1065
2023 28 759 86 949 9436 7991 13535
2024 64919 135534 21034 9224 32832
2025 103 641 171 257 19 684 8 065 48 134
2026** 58 937 87793 11 464 2186 24 823

*2021 bérjar i juni i exporten.
** 2026 gdller fram till senaste perioden i maj i exporten.

5. Tydligaste utvecklingen

Vélfardsguidens starkaste tillvaxt kom under aren 2023, 2024 och 2025.

Besoken dkade fran cirka 29 000 under 2023 till cirka 65 000 under 2024 och vidare till dver 103 000 under
2025.
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Det visar att tjansten inte tappade relevans 6ver tid. Tvartom: anvandningen vaxte kraftigt nar innehallet,

spridningen och igenkdnningen dkade.

6. Vad siffrorna sdger om nyttan

Valfardsguiden hjalpte manniskor att

orientera sig i ett komplext stddsystem

hitta relevanta insatser

anvanda guidning for att smalna av alternativen
sOka utifran egna ord och behov

klicka vidare till aktorer, kontaktvagar och nasta steg.

Det viktigaste ar kanske inte bara hur manga som kom till sidan, utan att sd manga faktiskt gjorde nagot nar

de var dar.

7. Sex siffror att minnas

260 000+ besok

500 000+ sidvisningar

600 000+ actions

63 000+ klick vidare

28 000+ sokningar

120 000+ starter i guidningsfléden

8. Avslutande rad

Byggd i Ostergétland. Anvand i hela Sverige. Och till slut: ett tydligt digitalt

avtryck av manniskor som forsokte hitta ratt vag vidare.
Kélla: Matomo-export for Vilfdrdsguiden, juni 2021-maj 2026.
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