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Ordfoéranden har ordet

Ett ar av det nya normala ...
Numera hér man ofta om det nya normala, jag undrar vad det &r?

Ar det att resa mindre i jobbet? Ar det att jobba mer p& distans? Ar det att vara lite osiker pa om motet som
man dr pa vag till &r fysiskt eller digitalt? Eller &r det helt enkelt att allt inte blir som man har ténkt sig? Jag
tror lite pa det sistndmnda. Efter tva tunga ar med pandemin s& kdndes det som vi var p3 ritt spar men
sedan startade ett krig i Europa, det var verkligen inte vad vi tinkt oss. Darav min tes att det nya normala
innebdr att saker och ting inte blir som vi hade tankt och planerat fér. Nu far vi verkligen hoppas och tro att
det nya normala inte &r ett krig, mera att vi inte riktigt lyckas férutse det som kommer. Slutsatsen fér mig ar
da att det kommer att sétta ytterligare fokus pa ett agilt arbetssétt och ett utdkat samarbete mellan foretag,
kommuner, regioner, stat och andra samhallsaktérer. Det &r ju precis det som vi sysslar med!

Med hénvisning till ovanstaende borde man inte sia om framtiden men jag kan and3 inte helt 13ta bli. Har &r
nagra anledningar till att jag tror att SCO:s betydelse kommer att 6ka de kommande aren. Det diskuteras om
post-covid och att tiotusentals personer har olika former av symtom, som hanfors till covid. Det ir en direkt
paverkan. En mera indirekt paverkan ar den isolering som ratt under pandemin, den har sikerligen paverkat
folkhdlsan negativt. Sérskilt som den framst drabbat dem som var ensamma redan innan pandemin. N&r det
sedan kommer till kriget sa &r det dels en direkt paverkan av ménniskor som séker sig till Sverige. En annan
aspekt som jag tror kommer ar den paverkan det har p&d dem som redan ar i Sverige. Manga som bor har har
upplevt krig och flykt tidigare i sina liv. Nu ser man att det upprepas, det paverkar sjalvklart ens maende.

Detta &r bara nagra av de fragor dér jag tror att samordning och innovativa lésningar kommer att kravas, det
som &r var specialitet. En del av fragorna kommer vi behéva arbeta med éver flera &r men desto viktigare att
vi startar i tid. Jag 6vertygad om att samordningsférbunden och SCO har en stor roll att spela for att vi ska
klara av att méta dessa utmaningar. Gladjande nog &r det ocksa fler och fler som far upp 6gonen for var
verksamhet och hur vi kan vara en del av 16sningen. Det kanske &r det nya normala!

Fredrik Lundén

Ordférande
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1. Forvaltningsberattelse

Arsredovisningen innehaller en dversiktlig redogérelse av resultat och verksamhetsutveckling samt en
redovisning av det ekonomiska utfallet for budgetaret 2021. Dispositionen foljer den mall som
rekommenderats fran Nationella radet.

Till redovisningen hor 3 bilagor:

-Bilaga1 Arsrapporter fran verksamheterna
- Bilaga 2 SUS redovisning 2021
- Bilaga 3 NNS indikatorer 2021

Da samordning och samverkan ar forbundets karnuppdrag ligger fokus pa aggregerad data for helheten mer
an delarna i sjalva arsredovisningen. Férdjupad uppfdljning av varje insats och uppdrag finns publicerad i

bilagorna.

Organisation
Linkdpings samordningsforbund startade sin verksamhet 1 januari 2008. 2010 anslot sig Atvidabergs och
Kinda kommuner till férbundet som da bytte namn till Samordningsférbundet Centrala Ostergétland (SCO).

Samordningsforbundet ar en fristdende juridisk organisation med Arbetsformedlingen, Férsdkringskassan,
Region Ostergdtland samt Linkdpings, Kinda och Atvidabergs kommuner som medlemmar.

Forbundets organisation bestar av en styrelse som utses av medlemmarna. Till sin hjalp har den ett kansli

som i sin tur samarbetar med en beredningsgrupp.

Uppdrag

De verksamheter som forbundet finansierar kompletterar myndigheternas ordinarie verksamhet.
Samordningsférbundens uppgift ar i férsta hand att verka for att medborgare ska fa stéd och rehabilitering i
syfte att na egen forsorjning. Pa individniva verkar samordningsférbundet genom att finansiera insatser som

bedrivs av de samverkande parterna.

Samordningsforbundet stodjer ocksa aktivt insatser som syftar till skapa strukturella férutsattningar for att
myndigheterna ska kunna samarbeta béttre. Det kan t.ex. handla om kompetensutveckling och

kunskapsutbyte.

Finansiering

Férbundet finansieras av staten, via Férsdkringskassan, med hilften av medlen, Region Ostergétland med en
fjardedel och Kinda, Linkdpings och Atvidabergs kommuner med resterande fjardedel. Sedan ett antal &r har
forbundet ocksa varit dgare av projekt finansierade av Europeiska Socialfonden (ESF) liksom Vinnova.
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Verksamhetsidé och vision
Medlemmarnas gemensamma arbete i férbundet syftar till att 6ka chanserna for alla att fa ett arbete och
uppleva valbefinnande.

Alla har ratt att utvecklas som manniska oavsett funktionsférmaga. SCO:s uppdrag enligt Finsam-lagen (Lag
(2003:1210 om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser) &r att bidra till att manniskor som ar langt
fran arbetsmarknaden ska fa ratt stéd for att bérja studera eller arbeta.

Drivkraften &r att framja lika rattigheter och majligheter. Tillsammans ska medlemmarna i férbundet ge
manniskor chans att férsorja sig sjalva och darigenom fa stérre makt dver sina liv. All verksamhet ska
genomsyras av férbundets vardegrund:

Respekt — att arbeta utifran varje manniskas unika situation och férutséttningar.

Delaktighet — att verka for att varje individ ges mdojlighet att sjalv dga sin process samt
strava mot en tillganglig och inkluderande arbetsmarknad.

Moajlighet — att verka som katalysator for att na utveckling i strdvan att vara
valfardssystem ska fungera som "maojliggorare” fér medborgaren.

Samarbete — att bidra till 6kad samverkan och samarbete fér att n& helhetssyn,
forbattrad kvalitet, tillit och effektivisering inom vara vélfirdssystem.

Var vision ar:

Att de som har behov av férbundsmedlemmarnas tjanster ska uppleva dem som virdefulla och
samordnade.

"Samverkan &r inte ett tillstand som gar att uppna vid ett givet tillfille
utan en standigt levande process som varje dag maste erdvras,

etableras och standigt underhallas"
(Samverkansutredningens betdnkande SOU 2000:114)
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1.1 Oversikt éver verksamhetens utveckling
Tabell 1 Ekonomisk éversikt fran 2017-2021

tkr 2021 2020 2019 2018 2017
Verksamhetens 39479 33992 23704 20 803 17 846
intdkter

Verksamhetens 40 000 28 324 23 505 21908 19 259
kostnader

Arets resultat -623 5584 165 -1131 -1423
Soliditet (%) 50 51,8 32,4 22,4 40,0
Antal anstéllda 38 30 22 17 11

Kommentarer: Verksamhetens intdkter bestdr av 13,8 miljoner i tilldelning frén medlemmarna, 20,5
miljoner i projektstéd frdn ESF samt 5,2 miljoner i évriga intékter via avtal med férbund, NNS och férsdljning
i delprojekt/féretagslika utvecklingsmiljéer. Arets resultat blev cirka 3,7 miljoner hégre én beréknat vilket
kan hdrledas till att Férsdkringskassan valt att avstd sitt krav pd ersdttning till férmdn for att forbundet ska
kunna starta ny deltagarinriktad verksamhet, att Arbetsférmedlingen pd grund av reformeringen tvingats
ldmna och sedan komma tillbaka i mindre omfattning till projektet Samordningsbron, till pandemin som lett
till en rad anpassningar i verksamheten samt fler sélda tjinster én planerat. Av de 38 anstdllda ér 27
kvinnor och 11 mdn.

Diagram 1 Mdluppfyllelse for individer med deltagaruppgifter i SUS 2011-2021
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—— FOrvarvsarbetar och/eller studerar

Fatt eller 6kat omfattning arbete och/eller studier

Kommentarer: Antalet deltagare som fullféljer en insats fortsdtter att 6ka under 2021 medan andelen som
ndr arbete och/eller studier har minskat ndgot. Detta kan hdrledas till det verksamhetsglapp som uppstod
under var- och sommarmdnaderna da AF-teamet avslutade sin verksamhet i maj och AG-teamen tog vid i
september. Vidare ska noteras att rapporteringen av “fétt eller 6kat omfattning” inte ldngre dr méjlig att
visa dd funktionen plockats bort ur SUS.
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Tabell 4 Maluppfyllelse av uppsatta mal

mal

Overgripande mal

Att ur ett individperspektiv gemensamt verka for att
personer med behov av samordnad rehabilitering far en
individuell handlingsplan dar samhaéllets samlade
kompetenser, insatser och lésningar nyttjas pa bista
satt. Forvantat resultat ar 6kade méjligheter till att na
sjdlvforsorjning och 6kad livskvalitet.

Att ur ett samhallsperspektiv optimera samhillets
samlade resurser genom att arbetskraftsreserven tas i
ansprak och fler kommer i arbete. Férvintat resultat &r
en storre effektivitet och att resurser frigérs for
angeldgna behov.

Motesplats

Att de kommunikativa aktiviteter som forbundet
genomfor, som hemsidan, foreldsningar och
kunskapsdialoger, ska upplevas som attraktiva och
vardefulla. Férbundet ska 6ka antalet personer som
anvander férbundets kommunikativa tjdnster.

Verksamhetsutveckling
Att kartldggningen ska folja sin uppdragsbeskrivning.

Samordningsbron ska vidareutvecklas enligt plan. Vidare
ska antalet deltagare 6ka samtidigt som andelen som
nar malet anstéllning/studier ska stiga ytterligare fran
dagens 60 %.

Maluppfyllelse | Kommentar

| De metoder som tagits fram méter
fler och leder till att fler nar arbete
| och studier p& kortare tid.

| Detta trots Arbetsformedlingens
| kraftfulla omdaning och pandemin.

Samverkan vaxer och darmed

| kapaciteten att mota fler.

| Mangfalden av tjdnster okar

| maojligheten att individanpassa
samt att na effektivisering i takt

| med att medlemmarna l&r kdnna
| varandra.

| Fortsatt utveckling av de digitala
tjansterna har lett till ett 6kat antal
| aktiviteter jamfért med pandemins
| forsta ar och goda deltagarsiffror

| fran hela landet.

Uppdraget har fullfoljt sin plan och
| de tillagg som styrelsen beslutat
om under aret. Intervjuserien om
delprojekt Jonsbo samt GAP-analys
for hela Samordingsbron ar tva
exempel. Arbetet med
Samordningskartan fortgar.

Antalet delprojekt och deltagare
Okade. Fram till halvarsrapporten
steg andelen som natt
arbete/studier till 69 %, men nar vi
summerar aret ar siffran 49 %.
Malet ar saledes ej uppfyllt. Detta
kan harledas till att
Arbetsformedlingen dragit sig
tillbaka. Bro-konceptet som helhet
utvecklas dock pa ett positivt satt
och strax innan jul aterupptog
Arbetsférmedlingen samverkan,
om &n i mindre skala.
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Insatskatalogen/Valfardsguiden ska fa minst tre nya

Utvecklingen har gatt framat och

mal som beskrivits i respektive projekts ansdkan och
férandringsteori.

forbund som ansluter sig samt att antalet GUL anvidndandet fortsdtter att oka

anvandare/sokningar ska oka. kraftigt. Valfardsguiden har
lanserats och ar i drift.
Tva nya férbund har anslutit och
flera har uttryckt intresse, men valt
att invanta Valfardsguiden som tas i
drift under 2022.

Verksamhetsst6d Styrelsen bedémer att malet ar val

Samtliga processer ska genomféras med god ordning GRON uppfyllt dd@ man genomfért moéten,

och ge beslutande organ ratt underlag for kvalitativa dokumentation, internkontroll,

prioriteringar och beslut. systematiskt arbetsmiljéarbetet etc.
enligt plan.

Arbetet ska vara transparent och ge alla berérda parter Styrelsen bedémer att malet ar val

god insyn i rakenskaperna. GRON uppfyllt da hel- och
delarsredovisning samt
manadsrapportering skett enligt
plan.

Dokumentation i férbundets processer skall ge Styrelsen bedomer att malet ar val

medlemmarna férutséttningar att ta tillvara insikter och GRON uppfyllt.

lardomar.

Finansiella mal Styrelsen har noga foljt den

Forbundets kostnader ska folja beslutad budget i syfte GUL ekonomiska utvecklingen och i

att na verksamhetsmalen. oktober reviderades det finansiella
malet. Detta for att malet battre ska

Budget och darmed det finansiella malet &r lagd utifran spegla verksamhetens omfattning

principen att folja Nationella radets 6nskemal om att och for att forbundet ska ha en mer

forbunden inte har ett upparbetat eget kapital som rimlig buffert &n det som Nationella

overstiger 2 900 000 kr samt att forbundet ska bedriva radet rekommenderat utifran

en verksamhet med god ekonomisk hushallning. tilldelningen. Orsaken &r att
verksamheten genom extern

Reviderat finansiellt mal togs i november 2021: finansiering nasta fyrdubblats i
omfattning och styrelsen &r noga

Mot bakgrund av den diskussion styrelsen haft och den med att forvalta de processer som

rekommendation revisorerna lyft till férbundet finns anledning ar igdng och tanka langsiktigt.

att ta beslut om nya riktlinjer fér det finansiella mdlet.

Fb'r...slaget dr att hoja det egna 'kapita{etfb'r att: Forutom pandemin éverskottet

- béttre anpassa det egna kapitalet till verksamhetens .. .

omfattning han:lec'i'as_nllz ]

- 6ka méjligheten att méta behov som uppstar under - Forsakringskassans beslut att avsta

innevarande Gr sitt krav pa ersdttning for tjanster till

Samtidigt bér principen om att de skattemedel som tilldelas férman fér Samordningsbrons

férbundet ska omvandlas till faktiskt nytta till dem som fortsattning och utékning over tid

férbundet ér till fér alltid beaktas. - Arbetsformedlingen tvingats backa

Férslag till beslut: ) fran samverkan i AF-teamet

Att nivan fér det finansiella malet fér SCO bér vara 4 500 000 — Att férbundet salt tjsnster i hégre

W Jor 202 utstrdckning @n beraknat.

ESF Styrelsen bedémer att projekten

Att forbundet som dgare till ESF-projekt ska fullfolja de GRON utvecklas enligt plan och kan

konstatera att bade ESF och externa
utvdrderare dr nojda.

Kommentar: Grén = Malet dr uppfyllt, Gul = Mdlet dr delvis uppfyllt, Rétt = Mdlet dr ej uppfyllt
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1.2 Viktiga forhallanden for resultat och ekonomisk stillning

| féljande avsnitt redovisas viktiga férhallanden for resultat och ekonomisk stalining i forbundets

verksamhet.

Vdsentliga forandringar i verksamheten
Politiska beslut
Utveckling pa arbetsmarknaden

Vasentliga forandringar i verksamheten

Liksom 2020 har &ret 2021 inneburit fortsatta utmaningar fér var verksamhet kopplat till pandemin.
Café Drivbénk har haft sténgt storre delen av &ret och en rad anpassningar har behovt goras i samtliga
delprojekt for att kunna bedriva deltagarinsatserna pa ett sikert sitt. Genom undervisning via lank,
minskade grupper och andrade scheman samt tack vare att mycket verksamhet har kunnat bedrivas
utomhus, har det gatt bra.

Vid inledningen av aret stélldes styrelsen infér mojligheten att fa forlingd och utdkad finansiering av
Samordningsbron, vilket var mycket vardefullt. Istillet fér krav om implementering redan till hésten
2022 kunde medlemmarna fortsatta som tidigare och samtidigt l3gga till nya resurser som
sprakutvecklare, starkt stod fran Férsakringskassan, bro-verksamhet bade i Kinda och Atvidaberg samt
ett utbyggt arbetsgivarteam dér Linkdpings kommun tog éver rollen som arbetsgivare.

Att Forsékringskassan valde att avsta fran sitt krav pa erséttning och att Arbetsformedlingen tvingades
backa fran AF-teamet paverkade arets resultat, bdde ekonomiskt och fér deltagarna. En mer utforlig
redovisning aterfinns under avsnitt 2 Ekonomisk sammanfattning och driftredovisning.

Politiska beslut

e Den fordndring som Arbetsformedlingen nu genomfér skapar helt nya férutsattningar for forbundets

verksamhet. Arbetsférmedlingen remitterar néstan inte alls till Samordningsbron langre och den oro
som uttrycktes redan 2020 besannades ndr AF-teamet fick ldggas ner till sommaren, trots
Samordningsbrons férlangning och goda resultat. Beslutsvigar och handldggningstid i samarbete med
Arbetsférmedlingen har foréndrats, vilket bromsar upp flddet och minskar andelen som nar arbete och
studier. Att Arbetsférmedlingen lokalt forsokt atgarda problemen genom att strax innan jul inritta en
lénsévergripande resurs ar mycket vilkommet. Dock kvarstar en rad fragetecken hur samverkan med
Arbetsférmedlingen och de externa aktérerna ska fungera framover.

Restriktioner och anpassningar till pandemin har forstas paverkat férbundet liksom hela samhillet.
Samtidigt bedémer styrelsen att verksamheterna klarat det bra.

Det pagar en dialog om samordningsférbundens framtida roll. SCO &r sedan en tid tillbaka delaktig i
dialogen genom satsningen Vilférd i samverkan tillsammans med landets 6vriga forbund, Nationella
Natverket fér Samordningsférbund och ett antal ldrositen. Satsningen har lett till en dialog med savil
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Nationella radet, SKR och ESF som flera riksdagsledaméter om behovet av en skyndsam éversyn av
FINSAM-lagstiftningen. Samordningen behéver ske lika mycket lokalt som nationellt och skulle kunna
vinna pa att breddas ytterligare. SCO ser med spdnning fram emot att félja den fortsatta utvecklingen.

Utvecklingen pa arbetsmarknaden

e Trots god aterhamtning pa arbetsmarknaden blev det under 2021 tydligt att de som varit langvarigt
sjukskrivna eller arbetsldsa nu fatt en dnnu stérre utmaning att hitta méjlighet att fa komma tillbaka.
Antalet som uppburit ekonomiskt bistand under en langre tid 6kar ocks3, liksom andelen arbetslésa
inom gruppen med funktionsnedséattning. Delvis kan detta kopplas till 6kad konkurrens, men ocksa till
de systemfordndringar som genomfors. Det rader stor otydlighet om vem som har ansvaret att stotta
de individer som har behov av mer samordnade insatser for att nd progression och anstillning.

1.3 Handelser av vasentlig betydelse

Likt 2020 har aret 2021 varit speciellt ur flera synvinklar. Inte bara fér att pandemin fortsatt att stélla nya
krav pa anpassning och flexibilitet utan ocksa for att vara utvecklingsprocesser tagit viktiga steg framat.
Insatskatalogen har fatt en stabil grupp av anvindare. Med ndrmare 1 200 sdkbara insatser och ndra 9 000
unika anvandare 6vertraffas fjoldrets rekordsiffror med rage. Fler och fler nyttjar verktyget, vilket avspeglar

sig i antalet sidor besokarna last pa.

Tabell 5 Statistik frén Insatskatalogen (Google analytics)

Ar Unika anvdndare Sessioner Sidvisningar
2021 8 802 16 238 145 981
2020 5672 14 883 80763
2019 2301 5672 20996

Med en forstarkt redaktion och utokat samarbete med gruppen som utvecklar det digitala klustret
Vilfdrdsguiden ser vi ljust pa framtiden och ytterligare expansion.

Arbetet med Vilfdrdsguiden har ocksa gatt vidare. | augusti lanserades den forsta fungerande versionen av
hemsidan och under hosten intensifierades forberedelserna for en flytt fran Insatskatalogen till
Vilfdrdsguiden. Parallellt har ocksa arbetet med det Al-baserade stédsystemet Pathway generator fortgatt
och till 2022 vantas de forsta piloterna genomféras.

Samordningsbron och dess olika miljoer har pa olika satt parerat och hanterat pandemin efter basta
férmaga. Genom en forlangningsansokan fick medlemmarna bade chans till fortsatt utveckling och
utékning av konceptet. Numera ingar 12 miljéer/delprojekt i samarbetet. Bortsett fran att Café Drivbénk
periodvis fatt stanga har alla andra verksamheter kunnat fortsitta att ta emot deltagare och leverera
resultat, men Arbetsférmedlingens omdaning bérjar nu mérkas. Fram till halvarsskiftet var andelen som
gick ut till arbete och studier 69 %, men nar vi summerar aret ar samma siffra 49 %. Att AF-teamet fick
laggas ner fordndrade forutsattningarna for att kunna na malet arbete/studier, men tack vare Linkdpings
kommun och senare en ny resurs fran just Arbetsformedlingen har arbetet kunnat fortgd, om dn med

mindre majligheter och farre verktyg till stod.
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